OSRAM 9

Carnaxide, 8 Julho 2011

Assunto: Aumento de Pregos em todas as lampadas fluorescentes

Estimado cliente OSRAM,

Ha mais de um século que a OSRAM produz lampadas nas suas proprias
fabricas e utiliza varios tipos de matérias primas adquiridas em diversas partes
do mundo. As terras-raras sdo uma matéria prima essencial para a produgao
de todas as lampadas fluorescentes e fundamental para assegurar uma
elevada eficiéncia energética nas lampadas desta tecnologia.

Como consequéncia do aumento de procura € do dominio da China neste
mercado (China fornece >95%), o prego desta matéria prima subiu
exponencialmente nos ultimos doze meses.

Apesar de todos os esforcos que a OSRAM desenvolveu em areas como
procura de novos fornecedores e optimizagao da produgdo, 0s mesmos nao
foram suficientes para evitar um aumento no prego de venda em todas as
familias de lampadas fluorescentes.

Assim, e com efeito imediato, todas as lampadas fluorescentes (familias:
fluorescentes compactas integradas e nao integradas, lineares T8 e T5 ) vao
sofrer aumentos médios na ordem dos 10%. Neste fase, o aumento sera
efectivado, reduzindo os negocios especiais ou pontuais. Todos os acordos
especiais anteriores a esta informagao serao revistos ndo deixando a OSRAM,
nestes casos, de cumprir 0s compromissos ja assumidos.

Muito lamentamos esta situagéo, apesar de sermos completamente alheios a
mesma, mas nao deixamos de sublinhar que se esta tendéncia se confirmar,
teremos que uma vez mais abordar este assunto.

Com os melhores cumprimentos,

OSRAM
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